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|. [ZANGA

1.

2.

Siose iSvadose pateikiamas Utenos kolegijos (tokia Kolegija) vertinimas, kir
2012 m. atliko Lietuvos ir kit Europos Saili ekspeni grups (toliau — grug).

Kolegija iS anksto pateék grupei Savianalis suvestin su iSsamiais priedais.
Suvestigje buvo pateikta informacija, reikalinga grupei ipasSti vizitui | Kolegija.
Suvestig buvo parengta aiSkios formosiwu joje buvo ir daug nereikalingdetali.
Savianalizs suvestia buvo daugiau apraSomojo patZio neijvertinamojo, o tose vietose,
kur buvo pateikti vertinimai, nebuvo aiSkusgagrindimas.

PrieS apsilankydami Kolegijoje, grés nariai perfiréjo Savianalizs suvestin ir
priedus, komentuodami teiginius ir iSkeldami klaass. Pries vizit grup: gavo papildomus
dokument ir dalyvavo dienos trukas susitikime, kuriame taip pat apzwel§vietimo
sistem. Mokslo ir studij stelésenos ir analis centras (MOSTA) pateidJtenos kolegijos
realiyju iStekliy rezultatus. Vizitas truko tris dienas (2012 m. k®7-29 d.),iskaitant 12
oficialiy susitikimy ir apsilankym Kolegijos patalpose, pokalbius su personalu idestgais.
Kita diern po vizito grug reng medziag iSvadoms irivertinimui, kurias per ki ménesg
suderino pastu ir pareégalutin variant.

Ekspertai papildomai buvo supazindinti su MOSTAikad aukstosios mokyklos
realiyjy iStekliy vertinimo rezultatais ir 2012 m. birzelio 22 drtt@mo sprendimu.

Vertinimo grug sudaé Sie nariai:

« Prof. Bob Munn (grugs vadovas): nepriklausomas aukStojo mokslo keékyb
konsultantas, chemin fizikos garls profesorius ir buas Martesterio universiteto
(Jungtire Karalyst) Studiju Vice-prezidentas, turintis Jungtm Karalysts, Piety
Afrikos ir Saudo Arabijos instituaij vertinimo patirties;

e Prof. Johann Schneider: sy Frankfurto prie Maino taikonju moksl; universiteto
(vok. Fachhochschule rektorius, turintis Vokietijos, Sveicarijos ir éiuvos istaigy
vertinimo ir akreditavimo patirties;

» Danut Rasimawtieré: Vilniaus kolegijos Verslo vadybos fakulteto dekan SKVC
studiju programy eksper, turinti Europos programvertinimo patirties;

* Gintag Vaitkiene (darbdawvi atstoe): fizinés medicinos ir reabilitacijos centro
,Gemma" direktoé ir gydytoja reabilitolog;

* Lina Jonaity¢ (studeni atstoe): Kauno kolegijos Kdainiy J. Radvilos fakulteto angl
ir vokieciy k. pedagogikos student

* Mark Wainman (vertinimo sekretorius): Lidso metrbjos universiteto (Jungtin
Karalyst) Kokybés uztikrinimo direktorius, ank&u Sias pareigas éhes Sefildo
Halamo universitete, turintis Jungt;Karalysts instituciy vertinimo patirties.

Grupei pagelgo SKVC vertinimo koordinat@r Daiva Tere&enko.

[I. INFORMACIJA APIE INSTITUCIA

6.

Utenos kolegija yra vienintelaukStojo mokslo institucija Lietuvos Ryt#AuksStaitijos
regione. Jiisteigta 2000 m. rug® 1 d., sujungus Utenos verslo ir medicinos mo&gkl
kuriy pagrindu sukurta Kolegijos straka ir vykdoma veikla. Nuolatinis statusas Kolegijai
suteiktas 2005 m., o nuo 2006 m. Kolegijos absdtwas suteikiamas profesinio bakalauro
laipsnis.

IS pradzi, Kolegija stilé devynias studij programas, &liau prograny paket plété, o
2011-2012 akademiniais metaisilginet 18 studij program. Siais akademiniais metais
istojo 2 398 studentai, IS kuri6O % moterys, tai rodo misgrskirtingy prograny studijy
dalyky pohidi. 2010-2011 akademiniais metais persorsaldaé 290 darbuotaj, iS kuriy
102 etatiniai dstytojai ir 77 ne vig darbo dien dirbantys dstytojai.
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STRATEGINIS VALDYMAS

Kolegijos misija, vizija ir tikslas yra tvirtai @antuoti i taikomyu moksly specialisi
rengim ir tgstinio mokymosi glygu gerinimg, tenkinant vietos ir Salies poreikius. Kolegija
pareng atskirus strateginius trgjmet; laikotarpio planus (20052007 m., 2008—-2010 m. ir
2011-2013 m.), i kuridu paskutiniai yra veiksmplanai pagal bendf 2008-2013 m.
veiklos strategy.

Kolegija pateik jrodymy, kad jos strateginis planas atitinka misijstrateginius
nacionalirts mokslo ir studij politikos dokumentus ir Europos aukstojo moksldves bei
Europos mokslinj tyrimy erdws principus. Vis dto ji nepanaudojo §iduomenm iSsamiai
vaizdinei analizei parengti, kuri geriairodyty atitikti. Kolegija pateik pavyzdZzi,
jrodartiy, kad ji uztikrina strateginio plano komponergagistuny ir tarpusavio gveika
naudodamagprasta metodika.

Veiklos plane pateikiami strateginiai tikslai, laursuskaidytii daugyle smulkesni
tiksly, kuriuos prieS imantis atitinkapgveiksmy reikia iScstyti pagal prioritet. Prioritetai
nepagisti aiskiais kriterijais ir sprendimais, priimtgiggal nuosekdi ir darng planavimo
sistem, bet yra nustatytivairiy patariamju organy diskusip metu. ISorigs programos,
bendradarbiavimo projektai ir turimi finansiniategliai paprastai yra svailib planuojant,
taCiau Sie veiksniai taip pat ne visada sistemingaegruojamii Kolegijos strateginio
planavimo proces

Kalbant apie kiekybimi ir kokybiniy strateginio planojgyvendinimo rodikhy
pagistumy ir visapusiSkum, numatyt, ir realiy veiklos rezultai rodikliai rodo, kad
absolveny isidarbinimo galimybs ir pajamos buvo nepakankamwgertintos, o student
skatius pervertintas, ir tai iStaisyta atsizvelgiarateities planus. Vykdydama strateginio
plano igyvendinimo stedsers, Kolegija savo metikms ataskaitoms renka rodikli
komponentus. Daugelis rodikliorientuoti i metin vertinima, nors finansias ataskaitos
rengiamos maziausiai kas ketyirt

Informacija apie strateginio planagyvendinimy aktyviai skelbiama Kolegijos
steigtjams, socialiniams dalininkams, akademinei benderen ir pl&iajai visuomenei.
Informacijai skleisti naudojami vidiniai ir iSoriai komunikacijos kanalai, t@u
atsizvelgdama Salies demografinius pok&ys, liudijartius abiturieng skatiaus ma#jima,
Kolegija orientuojasii mokinius. Naudojamivairis kanalai: vizitaii mokyklas ar iSy,
konferencijos, spauda, transliuotojai ir internetdeikla taip pat nukreipta tarptautinio
Kolegijos ir jos silomy prograny Zzinomumo didinimm. Rengiama vieSosios nuomisn
apklausa tokios veiklos vertingumiviertinti.

Kolegijos vidinio aukstojo mokslo studijkokyhbés uZztikrinimo sistema apraSyta jos
Kokybés vadove. Jis pavadintas ,Kolyg uztikrinimo sistemos modeliu, veiklos &ui
vertinimo instrumentu®; jame visapusiSkai apraSomeiklos sritys ir pateikiami iSsars
veiklos rezultai vertinimo kriterijai, kurimanoma, pagal taj baly skak. Tatiau vadove
neaprasoma, akreikéty daryti su rezultatais ir kaip uZztikrinama ir genma jaujvertinta
kokybé. Kolegija pripaista, kad Kokybs vadovas neapima ¢ias kokykes sistemos, tadl
ji pradéjo projekt Siam aspektui iSptoti, jtraukiant daugiau socialipidalininky apklaus.
Grupe sutinka, kad Kokyes vadovas ity naudingesnis, jei jistby jtrauktasi dokumentus,
apibidinartius bendsg kokybés sistem, apimant tokius aspektus kaip vertinimo priegsn
ir proces strukiirinés schemos, veiklos rezulgatodikliy ir vertinimo kriterijy nustatymo
atsakomyb. Grupe taip pat rekomenduoja, kad sistemoje aiskiai pitsity europiniai
standartai ir ga#s. Siuo metu atrodo, kad vertinimas ne visada reisgas ir i3 esis
paremtas diskusijomis su kolegomis, o ne nustatykaterijais. Grup taip pat pasteijo,
kad Kolegija nepanaudojo visos turimos informacijoers iSorinis jos studjj prograny
vertinimas minimas Savianadig suvestigje kaip analizs proceso dalis, personalas
informavo ekspeutt grupg, kad rera jokio proceso, apiméio visy mety vertinimus, kad
buty galima apibendrinti iSvadasigyta patirt.
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Pateikiama atitinkamas pareigas eiianasmen ir komitety racionali kokylés
informacijos rinkimo atsakomys sistema. Rezultatai naudojami planuojant gegnim
itraukiami i kity mefy plétros planus, nors vertinimas mepabaigoje gali apriboti
tobulinimo galimybes ateingmis metais. Apskritai, pastebimas nuoseklus kaisiset
tobukjimas.

Kolegija risliai ir itikinamai pristato organizaais struktiros login pagrind, pokyiu
igyvendininy ir veiksmingum po paskutinio atlikto vertinimo, iirodinéja, kad dabartié
strukiira yra tinkama. Savianalig suvestiad buvo orientuotai praeities situaci taciau
galbit gakjo biti labiau susieta su ateities paky planais.

Kolegija nustat keturis proceso valdymo lygmenis; nors téianhierarchia strukiira,
taciau pirmasis lygmuo apildlinamas kaip aukgusias.

i. Pirmame lygmenyje Kolegijos taryba valdo, priimdamgaskaitas iS direktoriaus ir
idarbindama persongliki 2011 m. ji taip pat tvirtindavo strategijadkademiré taryba
priziari akademig veikla platiagja prasme. Direktorius yra pagrindinis vadovas; jam
padeda du direktoriaus pavaduotojai: akademineklaieibei mokslui ir pétrai.
Direktoratas veikia kaip patariamasis organas siina ne tik vadybine veikla, bet
sprendzia, ar téty bati jgyvendinami pasiymai dél naup studijy program.

ii. Antrame lygmenyje akadeniinveikla organizuojama per du fakultetus (Verslo ir
technologij ir Sveikatos prie#iros ir socialigs ripybos), kurie paprégusiai atspindi
dvieju Kolegijos pirmtaki mokykly veikla. Fakultetams vadovauja dekanai, kuriems
padeda prodekanai. Fakultetus sudaro atitinkamzkipse ir trys katedros. Kai kurioms
veikloms vadovauja Kolegijos padaliniai, kwrivadovai atsiskaito direktoriaus
pavaduotojui akademinei veiklai. Pagrindiniai petarieji organai yra fakultgttarybos.
Pirmame ir antrame lygmenyse nepriklausomas orgaBasdeni atstovyle - pasisako
student, vardu visais su studijomis susijusiais klausimaispaisant kel tariamy jos
konstitucijos pazeidimg studentai yra patenkinti atstodgdarbu.

iii. Treciame lygmenyje finansiniais iStekliaigipinasi Buhalterias apskaitos ir finans
skyrius, kuriam vadovauja vyr. buhalteris, o matéaisiais iStekliais ipinasi Ukio
tarnyba; abiej padalini; vadovai atsiskaito direktoriui. Siame lygmenyjitpat veikia
biblioteka (kurios vadovas atsiskaito direktoriguesvaduotojui akademinei veiklai) ir
Kompiuteriny sisteny tarnyba (kurios vadovas atsiskaito direktoriuijsakinga uz
elektroninio rySio priemones.

iv. Ketvirtasis lygmuo apima yra kompleksirveikla, pvz., vie§ju rySiy ir personalo
valdyma (kuriy skyriy vadovai atsiskaito direktoriui); projektus ir nefaalji Svietim,
kuri vykdo Strategiss pktros skyrius (kurio vadovas atsiskaito direktoripasaduotojui
mokslui ir pktrai); karjern (kurios skyriaus vadovas atsiskaito direktoriaasguauotojui
akademinei veiklai).

Sis atsakomyds ir atskaitomybs pasiskirstymas atitinka funkgij pasiskirstym
stelesenos, vertinimo ir atskaitomg® sistemoje, kuri tinkamai susieta su strategitéunyp,
taciau atrodo pernelyg satinga. Remiamasi iga, kad kokylé yra kiekvieno atsakomyjo
veiklos lygmenyije, ir apraSoma duomennkimo ir analizs seka pagal akademinius metus.
Sprendiny priemimo procesg vykdo patariamieji organai. IS&s socialiniai dalininkai
dalyvauja kaip atstovai Kolegijos taryboje ir Akadeé¢je taryboje, taip pat patardami
ivairiais neformaliais fidais.

Zmogiskieji istekliai valdomi stebint personaloagkaus ir kvalifikaciy tendencijas.
Personalas atestuojamas kas penkerius metus;wojaliz personalo atrankos ir profesinio
tobukjimo poreikiai. Personalas tuivairiy galimybiy dalyvauti Kolegijos patarianjy
organy veikloje, iskaitant (nuo 2009 m.) patarigjm Darbo taryh. Lentekse pateikti
duomenys rodo stahil personalo kvalifikacijos tobulinimo procgso kalbant apie
déstytojus, Kolegija orientuojagi techniniy kompetenciy tobulinima, kuo didesih daktaro
laipsn turinciy darbuotoy skatiy ir uzsienio kallh Zinias.
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Siekdama padidinti daktaro laipsturiniy destytoju skatiy, kad atitikty minimalius
nacionalinius reikalavimus, Kolegija susiduria swolgemomis, nes personalui sunku
suderinti studijas universitete su darbu (nors,pkpatvirtino personalas, stengiamasi
sudaryti lankstesnes darbalygas), ir ekspertt grupge buvo informuota, kad universitetai
linke i doktorantiros studijas priimti baigusius savo magistiaos studijas. Grupmano,
kad ity naudinga suderinti Saliesikestius dl minimalaus daktaro laipgnturinciu
déstytoju skatiaus kolegijose su Saliestke<iais dl minimalaus | universitei
doktoranitiros studijas priimamkolegiju déstytoju skatiaus.

Kalbant apie proceso anajiZkartu su pok§iy valdymu ir proces optimizavimu
Kolegija didet reikSng teikia student, darbdaw ir klienty nuomonei, gaunamai apklaus
budu ir kitomis Kokyles vadove nurodytomis priemémis. Tikétina, kad priemoés keisis
idiegus nau studiy valdymo proceg kurio apraSyme didesnisémesys skiriamas
reguliarios savianalis silpnylems iStaisyti. Numatom@raukti ir rizikos analiz. Apie tai
Kokybés vadove neuzsimenamagitau grug buvo informuota, kad pégai naudojama
SSGG analiz Pokyiai yra stebimi, ir nors nediomas joks iSsamus rizikos vertinimas,
iSvada, kad pagrindés esamos gsmes susijusios su majarciu studeni skatiumi, atrodo
pagista. Grup suZzinojo, kad tarptautini studeng pricmimas yra vienas iS Kolegijos
pasirinkyy bady Siai gésmei sumazinti, nors neaisSku, ar buvo iSanalizugt@sios su
tarptautini; studeni priemimu kylartios gesmnes.

Kolegija pripaZsta materialijy iStekliy svarka studijoms ir y tinkamo valdymo svatb
akademinei veiklai palaikyti esant finansiniamslaumams. Kolegijos prioritetas — stiprinti
ir modernizuoti materialiuosius isteklius; ji aktgiviesko iSorinip ¢Sy studend skirtoms
patalpoms kurti ir atnaujinti. Siame bendrame fiéoe akivaizdusdetalus ir sisteminis
poziaris i bibliotekos ir informacini technologiy finansavim, tatiau prioritety nustatymo
procesas éra aiSkus; su grupe susitiktudentai sak kad jie noéty geresni kompiuteriy ir
daugiauirangos. Kompiuterizuqt darbo viety skatius palyginamas su Salies vidurkiu.
Taciau bibliotekos appinimo iStekliais atveju rodikliai nebuvo lyginamsu Salies
duomenimis, ir grup tai laiko praleista galimybegvertinti ir sustiprinti aplipinima
materialiaisiais iStekliais.

Kolegija nurod léSy Saltinius ir informavo, kad jos paskirstomos remtis Strateginiu
planu. Sprendimasét|éSy paskirstymo tarp konkuruojéiy prioritetiniy sriciy priimamas
po iSsami diskusii, 0 ne remiantis aiSkiai nustatytais kriterijaikivaizdu, kad ¢5Sos yra
ribotos ir magja, toctl imamasi veiksm mazinti iSlaidas. Pirkimo kainos yra mazZinamos
perkant centralizuotai. Grapsuzinojo, kad Kolegija aktyviai naudojasi galingégiis gauti
iSorini projekt; finansavim, siekdama iSgkti ir sustiprinti savo veiklas, d@u grupei buvo
neaisku, ar Sie projektai yra bendros akadésatrategijos dalis.

Kalbant apie iSas tendencijas, Kolegija pastebi, kagbtinis mokymasis ir kitos
aukstos kokybs paslaugos tampa vis svarbesnéidja veiklos sritimi po studij program
ir mokslines tiriamosios veiklos. Iki Siol Strategdis pktros skyrius koordinavgvairius Sios
srities projektus, taau Si sritis nelabai dera su esama stiektNeaiSku, ar galimyli
studijos ir bandomieji projektai visada apima ikitpiniciatywy tvarumo vertinim, t. y. ar
Kolegija tugs iStekly testi veikla pasibaigus pradiniam etapui skirtomésdms. Grups
nuomone, kai kuriais atvejais parengiamieji dathaio susig tik su medziagos paruosSimu,
0 patys darbai nefdavoigyvendinami dl finansavimo takumo.

Kolegija turi parengusi personalo ir studemtikos kodeksus, kurie apima aktualias
sritis. Numatytos sankcijos, taikomos pazeidus kegleuz kurias atsakingas Akaderésn
etikos komitetas; kuri jtraukti ir studeni atstovai. Etikos nuostatos savo pdbiu ir
apimtimi atrodo pagstos.

Grupes vizito metu Konstitucinis teismas @meé nutari, kad kai kurie 2009 m. Mokslo
ir studijy istatymo aspektai prieStarauja Konstitucijai, étothuvo rengiamos, bet dar



nesigaliojo, teisiks priemors jstatymo spragoms iStaisyti. Visélth grup: buvo
patenkinta, kad Siuo pereinamuoju laikotarpiu Kgéegekmingai ts¢ veikla.

26. Apskritai, Kolegija turi aiSki savo strategimi tiksly vizija, tatiau jai praverst tvirtesre
strategig orientacijai galimybiy vertinimg ir plany igyvendininy. Kolegija vykdo veiki
efektyviai, t&iau jos kokyks vertinimas turty biti ne toks epizodinis, bet skaidresnis ir
sistemingesnis, daugiau naudojant nustatytas piioged ir maziau pasikliaujant
diskusijomis ar asmeniniu vertinimu. Taip bus leagwaldyti rizika ir tobukti.

Srities vertinimas: strateginis valdymas vertinamtesgiamai.
IV. STUDIJOS IR MOKYMASIS VISA GYVENIMA

27. Kolegijos strateginiai dokumentai uZtikrina, kadiosS institucijos teikiamos
kvalifikacijos atitinka jos misij, Salies ekonomikos, sociat® ir Kkultirinés pktros
poreikius. Institucijaémeési veiksmy, siekdama suderinti savoukimas kvalifikacijas su
darbo rinkos poreikiais, o regiono partneriai, Bususitiko su grugs nariais, patvirtino
kolegijos absolvent kaip darbuotaj verkt (kai kuriais atvejais Sie absolventai sudar
didzZiaja dal ju darbuotoj). Studeni patir atliekant praktik ypa vertina patys studentai,
imores, siilan¢ios praktikos vietas, ir absolvenidarbdaviai. Absolventai ir darbdaviai
patvirtina, kad Kolegijos slomos studi programose puikiai derinamos te@snzinios ir
praktinis pasirengimas. Kai kurie Kolegijos absolee tsia studijas universitete bakalauro
ar magistro laipsniuigyti.

28. Iki Siol neformaliyjy studijy ir testinio mokymaosi vertinimas buvo fragmentiSkagjda
Kolegija siekia parengti nuoseklikompetenciy sarangy. Ji siekia uztikrinti, kad jos
teikiamos kvalifikacijos atitikf Europos auksStojo mokslo ergy like<ius, ir parengti
jungtines studij programas. Kaip ir kitose srityse, Sie procesdy lsckmingesni, jei Ity
sistemingesni. Konkegai, neparengta iSsami analipagal Europos aukstojo mokslo esslv
kokybés uztikrinimo standartus ir gaires (toliau — eunogii standartai ir gads), kuri aiskiai
rodyty ju laikymasi ir padty uztikrinti testinums.

29. Kalbant apie suaugugiy Svietima, sialomos tiek nuolatiés, tiek iStstinés studij
programos, didesnlaipsniy ir discipling ivairow, studijos kitose vietose, bendradarbiaujant
su kitais universitetais, taip pat nuotébnstudijos. Visa tai rodo pakankanmiciatyvums.
Taciau Sios galimybs daugiausia priklauso nu@éstytojy iniciatyvos, o ne nuo strategini
Kolegijos sprendim.

30. Nuotolirés studijos gali tti vykdomos elektroniémis priemogmis, pvz., elektroniniu
paStu ar vaizdo konferencijomis, ir nors Kolegijaritvirtualiagja mokymosi aplink
.Moodle", jokiy plan; plétoti jos naudojim néra. Destymas ne Kolegijos patalpose taip pat
apibidinamas kaip nuotolés studijos. Grup rekomenduoja, kad Kolegija apsvarstyt
strategin tiksla dél studiju galimybiy sudarymo studentams ne institucijos patalpose, ir
parengt sisteming plam, kaip taiigyvendinti. Kolegija taip pat taty skatinti dstytojus
daugiau ir nuosekliau naudotis virtugdi mokymosi aplinka, taip sudarant geresnes studij
galimybes studentams Kolegijoje ir uz josurib

31. Neformaliju studijy srityje siiloma jvairiausia veikla, orientuota darbo rinkos
poreikius. Ji suderinta su Kolegijos tikslatbtokio Svietimo regiono centru. Jos darbas su
bedarbiais ir asmenimis iS pataisos nawertas ypatingo @nesio. Neformatjjy studijy
vykdymas pastaraisiais metais stjpr jas paskatino 2010-2011 m. nauja plati
kompiuterinio raStingumo programa vyresnio amzigysentojams. Kolegija taip pat siekia
susisteminti savo 8lomas programas ir patobulinti Sios veiklos sritegzskaid. Kolegija
remiajvairias tobulinimosi programas. Sioje srityje Kdlagleda daug pastamgr panasu,
kad jos bus &mingos. Grups nuomone, Kolegija turi géb priimti strateginius
sprendimus & jvairiy sitlomy veikly pusiausvyros ir kad institucija galb praranda



32.

33.

34.

35.

36.

galimybes tapti regiono, o kai kuriais atvejaisvisos Salies, tam tilgr sriciu profesinio
tobulinimosi kurg teikéja. Apskritai, Sioje srityje Kolegija yra iniciatyur reaguojanti.

Stebimas ir analizuojamas absolvgisidarbinimas ir karjera. Sifunkcija vykdo gana
naujas Karjeros centras, bendradarbiaudamas suvbeetdarbo birza. &tytojai taip pat
vykdo apklausas. Laikuidgant iSaugo absolvapinedarbo lygis, tdau Siuo metu jis &
mazja. Kolegija atidziai iSanalizavo nedarbingumo khidis pagal programas ir, remdamasi
darbdaw ir absolveni nuomoremis, pada¥ iSvady, kad galimylmsisidarbinti svarbios ne
tik zinios, bet ir jvairiose srityse pritaikomi bendrieji ggbmai. Siekiant sustiprinti
galimybesisidarbinti, akivaizdziai reikia peri¢ti programas.

Kolegija vertina Kolegijos tarybos ir Akadem@tarybos iSas nary indéli i testines
studijas ir mokymsi. Palaikomi tvirti rySiai su specialistais, paterdaugiau nei Simtu
oficialiy susitarimy tose srityse, kuriose stugijprogramas slo Kolegija. Sie rysiai,
partneri nuomone, vaidina didZiulvaidmen rengiant naujas programas ir vertinant bei
tobulinant esamas programas. Pasa¥Siai palaikomi per Studijkomitetus ir su Lietuvos
ir uzsienio akademiniais bei socialiniais partneriaPanasSus modelis taikomas ir
neformaliojo bei¢stinio mokymosi srityje. Apskritai, Kolegija Siogityje yra ypé veikli,
ir nors fakultety praktikos vadovai yra atsakingi uz atitinkamagsrfalias sutartis, ekspart
grup: neturi pilnos informacijos apiewsusitariny visumn.

Kolegija nepakankamai parad kad jos strategija formali laipsn suteikiagiu
programy ir testinio mokymosi atzvilgiu atitinka Europos aukStajookslo erdes ir su
auksStuoju mokslu susijusi ES dokument nuostatas. Vis &to institucija pateik
argumeni, jrodartiy atitinkamus isipareigojimus & europiny luke<iy ir nustatatiy
Kolegijos tmikumus, ypa& dél uzsienio kallh mokejimo lygio. Kolegija puikiai zino
likestius, ta&iau turijdéti daug pastang kad juos atitikg.

Kolegija turi susidariusi aiskvaizch dél tarptautinio personalo ir studenfudumo. Ji
nuosekliai didina tarptautini susitarimy skatiy ir aktyviai dalyvauja ,Erasmus”
programoje. Su grupe susitistudentai teigiamai atsilié@pie studij ir praktikos uzsienyje
galimyky ir jos teikiam naud,. Didesn iSvykstaiiy nei atvykstatiu darbuotoy ir studeni
skatiy iS dalies galbt lemia lietuviy kalba, kuri tampa kiitimi atvykstantiesiems. T&u
atvykstantiems studentamsilsimos paskaitos ir kitomis kalbomis, pvz., apgr rus;.
Kolegija aktyviai palaiko tarptautifudums, kurio poveikis nedidelis, bet teigiamas, o tai
normalu kalbant apie nedideinstitucija Salyje, kurios kalbadna pl&iai zinoma. Kadangi
siekiant padidinti bendr studeni skatiy svarbu pritraukti daugiau uZsienio studgnt
rinkodaros srityje Kolegija turi nusgsti, kokius konkr&ius aspektus pateikti kaip savo
unikalius pardavimo pasiymus.

Apskritai, Kolegija gilo formaliy studiy programy rinkini, taip pat iststiniy ir
nuotoliniy studiy galimyke. Sios programos, kaip ir maZiau formalios bestihio
mokymosi programos, yra puikiai suderintos su jasijenir regioniniu tikslais. Kolegija
gakty geriau pasinaudoti turima informacija ir sistening jvertinti savo dgilomus
produktus, taip pat geh labiau sustiprinti savo programas ragindama pedgoteikti
medZiag virtualiojoje studij; aplinkoje.

Srities vertinimas: studijos ir mokymasis gigyvening vertinami teigiamai.

V. MOKSLO VEIKLA

37.

Tyrimai, vadinami mokslo taikomaisiais tyrimaigraukti tik i vélesnes Kolegijos
strategijos versijas, ¢&@u Kolegija teigia, kad Siuo metu jie yra intediuo nustatyti aiSks
strateginiai tikslai, Btent geresnis y organizavimas, didesnis publikagijskatius,
regioninis aktualumas, nacionalinr tarptautiniy konferenciy organizavimas, konkurencija
dél tyrimy finansavimo. Kad to pasiekti, réjk profesinio dstytoju tobulinimosi ir jy
skatinimo, taip pat iSsiaiSkinti, koks & bati moksliniy tyrimy vaidmuo ir poldis
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38.

39.

40.

41.

Kolegijoje, iskaitant aktywi partneryst ir bendradarbiavim kad tyrimai de¥ty su kitomis
Kolegijos veiklomis. Konkr&ai, Kolegija dalyvavo projekte kartu su nacionalia ir
tarptautiniais partneriais, siekdama sistemingaléisti pagal poreikius pritaikytus mokslo
taikomuosius tyrimus, kuriuos gali vykdyti studergrupes studijp metu arba éstytoju
grupes. Kolegija siekia uztikrinti, kad moksliniai tyremn neliity vertinami atskirai nuo
déstymo ir studiy ir kad jie ity vykdomi stilomy studiy prograny srityse.

Kolegija pateik iSsama moksliniy tyrimy projekiy ataska; projektai daznai vykdomi
bendradarbiaujant su partneriais ir turi aikgionirés reikSng¢s tiksh. Ji taip pat nurod
labiau aktyvius tyjus ir naujai paskirtus, kurie gali padidinti maks! produkcip, taip pat
mokslin su tyrimais susijusdarka, pvz., recenzavim Rezultatai skelbiami per susitikimus
ir publikacijose, téiau recenzuat publikacijy skatius neaugo nuo staigaus Suolio 2008 m.,
nors nuo 4 met; didéjo neskelbiam ataskaiy skatius. Kolegija § rodikliy iSsilyginimg iS
dalies priskiria uzsakytmoksliniy tyrimy konfidencialumui, betatgalima iSspgsti sudarant
tinkamus susitarimus swiméjais ir juose numatant laik po kurio galima atvirai skelbti
duomenis, taip pat pateikiant anoniminius rezu#tajei reikia. Publikacij saraSe nurodyta
labai mazai publikaaij uzsienio Zurnaluose, o dauguma gaskelbtos paos Kolegijos
moksliniy recenzuojam darhy Zurnale JZvalgos®, kuris turi nacionalinstatug. Kolegija
nedalyvauja Lietuvos mokslo tarybos vykdpmmoksliniy tyrimy vertinime. Grup ragina
Kolegija apsvarstyti & galimyke. Taip ity galima nustatyti Kolegijos vykdommoksliniy
tyrimy lyginamji standar, ir nors dabartinis standartas gana Zemas, takapat
sustiprinti mokslinius tyrimus ir taptpriemone y pasiekimamsvertinti.

Kolegijos moksliniai tyrimai puikiai atitinka jomisija, tafiau tarptautip institucijos
zinomurmy, baty galima sustiprinti numatant strategitiksla padidinti publikaciy skatiy
zurnaluose ir konferencijose uz LietuvosuyitKolegijos leidziamas Zurnalas be jokios
abejorés yra vertingas, nes personalui suteikia pragiablikavimo patiri (angl, rusy ir
lietuviy k.), tafiau Kolegijos personalui reikia tobulinti gglmus, iskaitant kalbines
kompetencijas, kurie leistskelbtis plaiau: Lietuvai aktuali temy moksliniai tyrimai
skelbiami tarptautiniu mastu, jei jie gerai atlikiolegija taip pat gaty apsvarstyti, & jos
darbuotojams tuty reiksSti aktyvi veikla mokslini tyrimy srityje, yp& kalbant apie
numatomus rezultatus, ir kokia personalo daligttuaktyviai vykdyti mokslir tiriamaja
veikla.

Kolegija teigia, kad jos vykdomi tyrimai ir susguveikla yra aiSkiai orientuotj
nacionalinius ir regioninius tikslus, ig tpatvirtina pagal temas (rinkodaros ir valdymo,
Svietimo, teigs, aplinkotyros, sveikatos pri@kos, socialids apsaugos, regioniniir
nacionalinip tyrimy) suskirstyty projekyy saraSas. Bdama vienintél aukStojo mokslo
institucija regione, Kolegija pripasta savo vykdom moksliny tyrimy svarka regionui ir
veiksmingai naudojasi studentokslo darbais, orientuotaisregiono poreikius. Vis éto
buty galima labiau pasinaudoti Siais darbais, jatgtojai, vadovaujantys studgrdarbams,
buty raginami integruoti &kmingy moksliny darhy rezultatug nuoseklias mokslimi tyrimy
programas, pagal kurias ¢hi bati sukurti specializuoti meistriSkumo centrai, giiedantys
prie Ziny plétros. Student jtraukimasj mokslinius tyrimus, atitinkafius regiono ir Salies
prioritetus, atspindi Kolegijos studij prograny akcentus ir tuity padidinti student
galimybesisidarbinti, taip pat sustiprinti i5¢s rySius.

Kolegijos vykdomus mokslinius tyrimus papildo maokas arba nemokamos
visuomenei naudingos konsultacijos. Stengdamasipapildomy 1éSy tyrimams finansuoti,
Kolegija tugty iSsiaiSkinti, ar ji gaity idiegti tvirtes verslo partnet ikainojimo ir
uzmokesio uz tyrimy paslaugas ir zigi perteikimy kultira. Taip ji padidint turimas éSas,
kurias gadty panaudoti savo nuail, nepaisant mokslimi tyrimy sutartims keliam
apribojimy; jas ity galima panaudoti kaip konkretverts, kurg gauna jos paslaug
naudotojai iS taikomgy tyrimy, irodym.



42. Kolegijos akademiniai, socialiniai ir verslo pagtiai daro teigiam itaka moksliniams
tyrimams ir susijusiai veiklai. Sitaka daroma per projektus, tinklus, verslo ir skmia
partneriy uzsakytus tyrimus ir nuomapapklausas. Kolegija teigia, kadldo jos moksliniai
tyrimai labiau tenkina vietos poreikius, personalstudent veikla yra efektyvesh o jos
partneriai geriau remiami. Kolegijos partngitaka yra naudinga ir piai paplitusi, taip pat
suderinta su mokslinityrimy strategija. Vis élto iki galo neaisku, kiek giliai Staka kyla is
konkretios strategijos, neapiméins bendro Kolegijos ketinimo kurti ir iSlaikyivairias
partnerystes, ar kaip toli §taka plinta kalbant apie bengiy o ne specialjy tyrimy,
finansavim.

43. Kolegijos tyrimy strategija atitinka Europos mokslo tygnerdws likesius tiek, kiek
pagistai gali atitikti vienos iS5 mazesniEuropos Sali nedidet institucija. Kolegija
pripazsta, kad nors ji ir skatina #ji judumy ir produktyvum, juos reikia dar labiau
skatinti, t&iau veiklos diapazonas ir lygis atrodo pakankami.

44, Kolegija dalyvauja dviejuose Europogjdigos 7-osios bendrosios mokslirtyrimy
programos projektuose ¢iau jvairiy kompetenciy trikumas riboja jos gelfima konkuruoti
del le%y ir dalyvauti tarptautiniuose mokslipityrimy projektuose. Zemas dalyvavimo
europiniuose tyrim projektuose lygis nestebina, nes Kolegijos tyripiaiojami tiek, kiek ji
pajgia reikSmingai nepriklausomai prig prisideti.

45, Kolegijos darbuotaj galimybes iSvykti stazuotis ribojaé¢stytoju, turinciy daktaro
laipsn, trikumas, nors etatini darbuotoy Kolegijoje padaugjo. Atvykstartiyju skatius
taip pat nedidelis. Buvo pateikti iSsasn atskin judumo pavyzdii apraSymai, o
atvykstagtiy ir iSvykstariy déestytoju judumo nauda aiSkiai vertinama. @ika, kad
atvykstartiy ir iSvykstargiy tyréju skatius augs vystantis mokslipityrimy paggumams ir
Kolegijos vykdomiems moksliniams tyrimams tampanbimiems tarptautiniu mastu.

46. Apskritai, Kolegijos mokslinj tyrimy sritys yra tinkamai suderintos su mokymo

programomis ir regioniniais poreikiaistau grupei buvo neaisSku, kpkantykin prioritety
Kolegija teikia regioniniam, nacionaliniam ir taaptiniam kokyls pripazinimui,
spresdama, kiek pastangskirti jvairioms moksling tyrimy kryptims ir kokiy standani
siekti. Esami pasiekimai pagtai atitinka dabartinKolegijos padti, taciau ambicingesh
publikacijy strategija ir dalyvavimas iSorinio vertinimo prseee padty sustiprinti jos
vykdomy moksliniy tyrimy statusg ir siekti Kolegijos tiksi.

Srities vertinimas: mokslo veikla vertinama teignai.
VI. POVEIKIS REGIONO IR VISOS SALIES RAIDAI

47. Kolegijos poveikis regiono ir Salies raidai pastedis per specialigtrengim, inovacipy
skatinimy ir vietos socialias bei kultirinés aplinkos veikim, — visa taiitrauktaj jos misip,
kuri numatojvairias tinkamas priemones. PraktiSkai Kolegija tlaugivairiy regioniniy ir
nacionaliniy rySiy, kurios visiSkai palaiko jos migjj

48. Kolegijos personalas yrgitraules | regiono visuomeninius reikalus; vykdonpaairi
veikla, perzengiant profesis ir studeni veiklos ribas. Studentai yra gawaug iSoés
apdovanojim. Kolegija jau¢, kad Sioje srityje ji veiksminga,d&u ji tik apibidino veiklas,
0 ne analizavo, ar pasiekti numatyti tikslai. Instija pateik gana nedaugodym apie tai,
kaip jos poveikis atitinka Salies ar regiono ekomur®, kultirinés ir socialies pktros
prioritetus, taiau pabézé, kad jos strategija ir veikla suderintos su regian Salies
prioritetais. Kolegijos regiono partneriai patuid kad jos veikla visiSkai palaikay j
pastangas.

49. Strateginis Kolegijos uzdavinys painti darbo rinkai absolventneabejotinai reiskia
démes uzimtumo klausimui ir darbdaviams, taigi yra swewbSalies ir regiono {irai.
Student, projektai yra sistemingai naudojami siekiant idemati tiesioginio darbdavi
susidongjimo sritis, remiantis tuo, & Kolegija vadina pagal poreikius pritaikytais
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taikomaisiais tyrimais. Ji pateilkanaliz, rodaria, kad 80 proc. studembaigiamyju darly
gali bati pritaikomi aktualioms problemoms sggti. Studentai taip pat atlieka praktik-
pageidaujama, kad jialy susijusi su baigiamojo darbo tema, — kuvertinti padeda vietos
darbdaviai. Kolegija patedk jtikinamy tokiu studeny darhy aktualumo ir poveikio
pavyzdzi. Sioje srityje Kolegija puikiaijgyvendina savo tikslus, d@mu neaidku, kaip
prioritetai iSéstomi pagal regiono, Salies ir tarptagtisvarly, spgsdama, kiek darbo ir
pastang idéti vykdant atitinkamas studij programas, pvz., kai kuriose srityse Salies
poreikiai gali [ti nepaisomi, nesé&mingai tenkinami regiono poreikiai.

50. Kolegija informavo, kad jos darbuotojai yra daugetegionini,, nacionalini ir
tarptautini savanorisl ir profesiniy organizaci nariai. Apskritai, Kolegijos personalas yra
labai aktyvus isa@rs veiklose, kurios naudingos Kolegijai ir jos bammnenei. Verslo ir
socialiniai partneriai tai patvirtino. Be to, Kolggs lankytojams suteikiama galimyb
sudalyvauti vietos radijo transliacijose ir pasydiedavo patirtimi su bendruomene.

51. Apskritai, Kolegijos veikla aiSkiai orientuofaregiono ir Salies ptros tikslus ir atrodo
stkminga, nors sistemingesnis vertinimas gadustiprinti § ispidj ir nurodyt; tolimesnes
plétros gaires.

Srities vertinimas: poveikis regiono ir visos Saieaidai vertinamas teigiamai.

VIl. GEROSIOS PATIRTIES PAVYZDZIAI IR REKOMENDACIJS

52. Utenos kolegija yra nedideinstitucija, aiSkiai suvokianti savo pggdbendruometje ir
tikraja misija remti ir vystyti & bendruomeg iSpl€iant regionin dalyvavimy aukstojo
mokslo sistemoje irgstinese studijose ir iSptojant tarptautin perspektyy. Institucija
sistemingai naudojasi studentais siekdama tenkiegiono kvalifikuoto personalo ir
taikomyju moksliniy tyrimy poreikius, taip pat ji suteikia studigalimybiy bendruomenei
(pvz., pataisos namuose arba ugdydama vygeggventoj kompiuterinio rasStingumo
gekejimus), — t vertina jos partneriai, ir tai pagirtina.

53. Kolegijos kokyles valdymo procesai yra veiksmingi,Ci@u per stipriai remiamasi
diskusijomis, o ne oficialiais kriterijais ir skaidmis rizikos valdymo proceadomis. Grug
rado keled pavyzdzy, kur Kolegija tik apraSveikla, bet jos neanalizavo, ir kitpavyzdzi,
kur Kolegija nepasinaudojo iSorinio veiklos venimo rezultatais. Taigi, grép
rekomenduoja Kolegijai iSploti jsivertinimo kultira, kurioje jos veikla bty ne tik apraSyta,
bet ir iSanalizuota (pvz., lyginant su atitinkamatandartais), ir kurioje anadizbity
naudojama ateities veiksmams planuoti siekiantigirsti jos pasiruoSirg. Ekspeny grupe
skatina Kolegij atkakliai siekti savo ketinimo parengti savo kokylsistem ir uZztikrinti,
kad sistema ptgai naudot duomenis ir savikritiSkai juos analizwot

54. Ekspernty grup: pastebjo veikly ir projekiy jvairiose srityse, kurie atskirai atitiko
bendruosius Kolegijos tikslus,dau kartu neatspirijo aiSkaus pasirinkimo i$ tarpusavyje
konkuruojagtiy tikshy ir galimybiy. Lieka neaiSku, kaip prioritetai i&stomi pagal regiono,
Salies ir tarptautin svarla spresdama, kiek pastangidéti vykdant skirtingas studij
programas; arba kokius prioritetus Kolegija teikinolatiems ir iStstinems studijoms,
studijoms Kolegijoje ir uz jos rip kontaktiniam ir nuotoliniam mokymuisi, akivaizdnns,
misrioms ir e-mokymo studijoms, sgdama, kiek pastangdeéti vykdant skirtingas studij
formas; arba kokius prioritetus Kolegija teikia i@gniam, nacionaliniam ir tarptautiniam
pripazinimui, spgsdama, kiek pastangdeti vykdantivairias moksling tyrimy rasis. Taigi,
grupe rekomenduoja Kolegijai stengtis vykdyti kryptingtrateginio planavimo procgs
kuriame ity aiSkiai nustatyti ifivertinti konkuruojantys prioritetai siekiant priimaiskius
strateginius sprendimus, kaip paskirstyti ribotusnogiskuosius, finansinius ir
materialiuosius iSteklius norint gegau ir veiksmingiau pasiekti Kolegijos tiksl
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55. Kolegija pripaZsta, kad dstytoju ir studenti uzsienio kalh kompetencijas reikia
tobulinti siekiantigyvendinti institucijos uzdavinius. Daug Siuolaikirgyvenimo aspektir
daugyle akademiny discipling bei profesing veikly susijusios su anglkalba. T&iau grug
isitikino, kad tik nedaug darbuotpjar student susitikimuose pémé kvietima bendrauti
angl kalba. Todl ekspery grupe pritaria Kolegijos podiriui, kad uzsienio kalip
kompetenciy stiprinimas tugty bati prioritetinis tikslas, yp&jei ji planuoja vykdyti studij
programas vien tik anglkalba.

VIIl. IVERTINIMAS

Rekomenduojame Utenos kolegijos vegkiertinti teigiamai.

Grupes vadovas:
Team leader: Prof. Bob Munn

Prof. Dr. Johann Schneider
Danut Rasimautiene
Gintar Vaitkiene

Lina Jonaityé¢

Grupes nariai:
Team members:

Vertinimo sekretorius:

. : Mark Anthony Wainman
Review secretary:
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PRIEDAS. UTENOS KOLEGIJOS ATSILIEPIMASVERTINIMO ISVADAS

Utenos kolegija (toliau — Kolegija)éloja ekspert iS Lietuvos ir kity Europos Sali
grupei (toliau — grug uz nuoSirdzi ir profesionaly veikla vertinant Kolegiy ir pateikiant
vertingy iSvad; bei rekomendaaij dél tolimesnio institucijos tobgjimo. Jos neabejotinai pésl
Kolegijai nuosekliai ir tikslingai Zengti pirmyn efiant atsinaujinti, pagerinti studijkokybe,
sistemingaigyvendinti Kolegijos misj ir tikslus.

Kolegija susipazino su grap parengtomis Utenos kolegijos veiklos vertinimo
iSvadomis ir jas iSanalizavo bei paréngavo atsiliepiry, kuriame nurod pastabas d
ataskaitoje pasteéh; faktiniy neatitikimy ir ataskaitos turinio.

ISvady 2 pastraipoje teigiama, kad Saviana#ig suvestia ,... buvo parengta aiskios
formos, t@iau joje buvo ir_daug nereikalingdetaliy. Kolegijos veikla joje buvo geriau apraSyta
nei jvertinta o tose vietose, kur buvo pateikti vertinimai, uneb aiSkus i pagrindimas*.
Norétume atkreipti grugs cemesg i tai, kad klausimai @ Savianalizs suvestias teksto nebuvo
detalizuoti susitikim metu, o suvestinrengiartiai grupei nebuvo uzduoti klausimai, sgsgu
auk&iau nurodytais teiginiais. Be to, Aukgi mokykly veiklos vertinimo metodika (2010 m.),
kuria buvo remiamasi rengiant Savianasizuvestin, nepabéZia, kad pristatydamgivertininmg,
aukstojo mokslo institucija téry nurodyti hidus, kaip to pasiekiama. Tddmanome, kad
pateikdami daug faktés informacijos apie Kolegijos veiklataskaitiniu laikotarpiu, nur@the
ne tik tai, kas buvo pasiekta ig keikéty tobulinti, bet ir pateikme grupei medziagos, karvisa
ji sunkiai gaut, kur nors kitur. Analiz neimanoma neturint vertinimo medziagos. Atsizvelgdami
1 tai, manome, kad Kolegijos parea@avianalizs suvestiq reikéty traktuoti kaip apraSomi-
analitin. dokumenr.

ISvady 9 pastraipoje apie Kolegijos strateginius planusiurodoma, kagPrioritetai
nepagysti aiskiais kriterijaisir sprendimais, priimtais pagal nuoseklir darnig planavimo
sistema, bet grefiau yra nuspesti jvairiy patariamyjy organy diskusiy metu_ir tai daznai yra
oportunistinis ladas ISorinés programos, bendradarbiavimo projektai ir turimindnsiniai
iStekliai paprastai yra svanis planuojant, tdiau Sie veiksniai taip pat ne visada sistemingai
integruojami; Kolegijos strateginio planavimo proce$

Nesutikdami su teiginiais étl aiSkiy kriteriju trikumo, noétume pabézti, kad visi
strateginiuose planuose iSskirti prioritetai pailietabai konkreiais poveikio, rezultat ir
produkty kriterijais, kurie buvo pristatyti méty plany programy aprasymuose ir vertinimo
kriteriju suvestiise lenteise (pvz., 2008—-2010 m. plano 3 lea}elTokia kriterijuy pateikimo
tvarka nustato Lietuvos Respublikos vyriauggbpatvirtinta Strateginio planavimo metodika
(2010 m.). Remiantis Sia metodika, strateginiudasayose taip pat nurodomi finansiniai ir Kiti
iStekliai, prieinami Kolegijai pelivairias iSorines programas, bendradarbiavimo projektus ir
kitus iSteklius, ir t. tTodel taip pat nesutinkame su tojedige pastraipoje nurodytu teiginiweld
iStekliy.

Nelabai sutinkame su kitu aw&u minstos iSvad pastraipos teiginiud oportunistinio
sprendinyg priemimo, t.y. maksimalaus intergssiekimo nesivadovaujant jokiais principais.
Savianalizs suvestidss 1.2.3. dalyje iSsamiai apraSomas atsak@sylr atskaitomybs
pasidalijimas ir su tuo susg sprendim prié¢mimo procesas, kuris visada vykdomas remiantis
pagrindiremis gaiemis — Kolegijos misija, strateginiais tikslais, ®t@ nuostatomis. Tai
pabgziama visame Savianalig suvestias tekste, taip pat buvo akcentuota susitiken grupe
metu.
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11 pastraipoje teigiama, kadatsizvelgdama; studeni skariaus magjimg, Kolegija
orientuojasi ; mokinius. Norétume aptarti pabraukto teiginio tikslam Mdsy nuomone,
auk&iau nurodytas teiginys téety, pabezti fakta, kad bendras mokiniskatius Salyje maga dl
demografini pokyiy, teciau ctl tikslingy Kolegijos pastang stojariuyjy skatiaus maéjimo
rodiklis yra gerokai mazesnis, palyginti sukatukstjy Salies mokyki vidurkiu.

12 pastraipoje pateikiamos pastabosldKolegijos Kokyk:s vadovo, kurias Kolegija
priima kaip geg rekomendacy patobulinti studip kokybés valdymo sistem Vis dlto
nenogtume beslygiSkai sutikti su iSvada, kagtrodo, kad vertinimas ne visada sistemingas ar
skaidrus ir iS esws paremtas diskusijomis su kolegdmit dalies sutinkame su pastabd d
vertinimo sistemingumo (Sis aspektascturbiti pagerintas), @au nesutinkame &l vertinimo
skaidrumo ir jo pagrindimo diskusijomis. Manomegkdiskusijos — tai veiksmas, uztikrinantis
vieSumy ir skaidruma, o tai grug nuroct vizito i Kolegija metu.

Toje p&ioje pastraipoje taip pat teigiama, kad nors iSorinis jos studij prograny
vertinimas minimas Savianadz suvestigjie kaip analizs proceso dalis, personalas informavo
grupe, kad_rera jokio proceso, apimafio visy mei; vertinimus..”. Pastarasis teiginys nevisiskai
teisingas, nes toks procesas egzistuoja, tikgia aprasSytas Kolegijos kok§b dokumentuose:
iSorinio studijy programy vertinimo iSvados visada analizuojamos katedroskadato ar
direktorato poadziuose, kuriuose iSsiaiSkinami tokie klausimai pkaneigiami vertinimo
veiksniai, nepasiekti tikslai, konkiet atitinkamo studij proceso etapoitkumai. Vigy studiju
programy vadovai dalyvauja dekanato pdZiuose, o direktorato pedZiuose dalyvauja ir
Kolegijos bei fakultai vadovai. Poslziy rezultatas — aisSki visatitinkamais metaisgvertinty
studiju programy apzvalga, nustatytos problemos ir tobulintini &spe Atlikus analiz,
parengiamas studij programos kokyks tobulinimo planas. Siekiant uztikrinti plano
veiksmingum, kas pusmet vykdoma atlikh uzdu@iy kontrok atsiskaitant paskirtiems
asmenims dekanato ir direktorato giHuose. Tai aprasoma Savianédizsuvestias 1.2.1.
dalyje.

15 pastraipoje pastebjome klaidh nurodant fakultet katedy skatiy: ,Antrame
lygmenyje akademérveikla organizuojama per du fakultetus (Verslgechnologij ir Sveikatos
priezizros ir socialirés rapybog... . Fakultetus sudaro atitinkamai trys ir penkikatedros 1S
tiesy yra prieSingai — atitinkamai penkios ir trys kate

18 pastraipoje grup: iSreisSk mint, kad ,buaty naudinga suderinti dkesi dél
minimalaus daktaro laipgrturinciy destytoy skariaus kolegijose suikesiu dél minimalaus;
universitet; doktorantiros studijas priimana kolegij destytoy, skariaus”. Kolegija pritaria Siai
nuomonei ir mano, kad Si iSvada ¢al biti suformuluota labiau kaip reikalavimas, sutelkian
demes | kolegiju déstytoju galimybesistoti | doktoraniiros studijas, adresuojamas ne tik
Kolegijai, bet ir Svietimo ir mokslo ministerijai.

19 pastraipoje pastebima, kad;... lieka neaiSku, kaip aiSkinami ir panaudojami
apklaug rezultatai isimiems veiksmams planuotiGincijame § teigini ir nurodome, kad yra
toks procesas, kurio metu analizuojami apklateszultatai ir kiti studiy kokybés vertinimai,
kurie wliau naudojami isimiems veiksmams planuoti. Tai neapraSoma Kégyladove, téau
realiai vykdomas procesas apraSytas Saviarsalsuvestias 1.2.1. dalyje, taip pat aptartas
susitikimy su grupe metu.

20 pastraipoje grupz mini, kad,... su grupe susitik studentai sak kad jie nogty
geresniy kompiuteri, ir daugiaujrangos. Kompiuterizugtdarbo viet; skarius palyginamas su
Salies vidurkiu.Taciau bibliotekos apipinimo iStekliais atveju rodikliai nebuvo lyginamsu
Salies duomenimijsir grupé tai laiko praleista galimybevertinti ir sustiprinti apgpinimg
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materialiaisiais iStekliais.” Analizuodami Sios iSvados tuiirpastebjome, kad grup gakjo
klaidingai suprasti Savianatig suvestias 1.2.6. dalyje ir 6 lentge pateiktus duomenis.
Minétose vietose nurodomas kompiugerskatius 100 studemt t.y. kiekybire Kolegijos
kompiuteriny iStekliy iSraiSka ir jos palyginimas su vid.ietuvos kolegiy padtimi. Reikéty
pazyneti, kad tai tik realios padies atspingjimas, o ne siektinagalies rodiklis“. Sie rodikliai
rodo, kad pa¢tis analizuojama ir nuolat tobulinama. Manome, kadgrupe susitik studentai
iSreisSké nory padidinti ne kompiuteui skatiu, bet jy kokyle (,geresniy kompiuterii). Tai Siek
tiek skiriasi nuo Sios iSvados.

21 pastraipoje teigiama, kad,Pasirodo, kad _sprendimaseét [éSy paskirstymo tarp
konkuruojaiiy prioritetiniy Sri¢iy priimamas po iSsami diskusiy, 0 ne remiantis aiskiai
nustatytais kriterijais. Kolegija aktyviai naudojasi galimyimis gauti iSorig projekiy
finansavina, siekdama iSgbti ir sustiprinti savo veiklas, &&u grupei buvo neaisku, ar Sie
projektai yra bendros akadengi strategijos dalis Norétume pazynati, kad visais atvejais —
pritraukdama d3as Kolegijos veiklai vystyti ir jas paskirstydamkaip buvo nurodyta
Savianalizs suvestigje ir pamiréta grugs, Kolegija visada vadovaujasi savo strateginiais
planais, juose numatytais tikslais ir prienaoms, taip pat auk$au nurodytais kriterijais. Tai
viena kriterip dalis, o kita dalis visada susijusi su kordwe prioritetu ir priemone, pvz.,
remdamasi strateginiais planais (2008 m. ir 2011 nKolegija igyvendina studij
modernizavimo prioritet kuris susigs su konkréiomis priemogmis — atnaujinti esamas studij
programas arba parengti naujas. Tokiu atvejfy paskirstymo kriterijus nustato konkretus
studijy programy pokudis. Tarkime, kad reikia sukurti tam tikrmokymosi aplink ir
informacirg baz, Kosmetologijos ir Elektros energetikos studgrogramoms, taip pat sukurti
specialy mokymosi aplink Socialinio darbo ir Teis studijj programoms. Sios aplinkos
skirtingos ir jp kriterijai nustatomi pagal atitinkam studiy prograny nacionalinius
aprasus / standartus ir studiprogramos apraSyam Be to, fakultetaiisipareigoja uztikrinti
studiju programos reikalavimus atitink&in mokymosi iStekli isigijima, kai teikia naujas
studiju programas tvirtinti. Parengiamas mateuliiStekliy, reikaling; naujai studij programai
vykdyti, treju mety planas. Kit studiy prograny metodiniai iStekliai atnaujinami pagal katedros
iSreikSy, ir tvirtai pagista poreil. Fakultetai kasmet rengia p#gus planus d materialiyju
iStekliy atnaujinimo ir aptaria juos direktorato pdgiuose. Atitinkamai suplanuojamos ir
paskirstomoséBos. Taigi negalima tvirtinti, kadtra jokiy IéSy paskirstymo kriteriy. Galima tik
teigti, kad Kolegija neturi iSsamaus kritgrigpraSymo viename dokumente (Kokgbvadove,
kuris Siuo metu tobulinamas, yra nurodyta dalisekijiy).

22 pastraipoje nurodoma, kad,... neaiSku, ar galimyhj studijos ir bandomieji
projektai visada apima ir tokiiniciatywy tvarumo vertinim, ir grupei pasiro@, kad kai kuriais
atvejais parengiamieji darbai buvo sustjk su medziagos paruoSimu, o patys darbaizdelio
igyvendinami d finansavimo tzkumo“. Nors nelengva suprastia lgrup: nori pasakyti fraze
. -.. 1OKiy iniciatywy tvarumo vertinim“, manome, kad kalbama apie nayyngtiniy studijy
programy galimybiy studijas ir, nisy huomone, iSvada neatspindi realios situacijosig®alizs
suvestije minimos dvi galimyhj studijos, kurios @tent ir yra tolimesés veiklos atskaitos
taSkas — pateikti praSymus pétidengti dvi naujas konkegas jungtines studij programas, taip
randant sprendimdél testinio finansavimo. Be to, retky pamireti, kad parengtos galimyipi
studijos sudar salygas memorandumams su uzsienio aukstojo mokslibucigomis pasirasyti, o
tai sulkiré pridéting verk — didesnes galimybes perinitairiy Saly aukStojo mokslo instituajj
gerja patirt, stipresim akademimnjudumy, geresn tarptautini studiy ir studentams suteikiam
gekejimy kokyk, ir t. t.

25 pastraipoje (tas pats kartojama 52 pastraipoje)abgziama, kad,... kokykés
vertinimas tuéty biti ne toks epizodinjsbet skaidresnis ir sistemingesnis, daugiau naamioj
nustatytas proceftas ir maziau pasikliaujant iSpstomis diskusijomis ar asmeniniu vertinimu.
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Taip bus lengviau valdyti rizikir tobuléti.“ Noréetume girdyti pastala apie epizodipvertinima.
PrieSingai, Savianaks suvestias 1.2.1. dalyje aptariamas klausimas kaip tik ffiugja
sisteming vertinima. Tai nuro@me susitiking metu akcentuodami, kad ne viskas, kas s\ssij
kokybés sistema, yra sistemingai aprasSyta Kalsybadove ir Kolegijos dokumentuose. Vidtd
grups buvo informuota, kad Kolegija vykdo projaktkl studiju kokybes valdymo ir sprendzia
bei tobulina aukdau nurodytus probleminius klausimus. Per susitikgrup: neklaus apie Sio
projekto detales. Taigi, ji ggb susidarytiijspidi, kad kokylé vertinama epizodiSkai ir kad
Kolegija Siuo atzvilgiu nieko netobulina.

27 pastraipoje pazymima, kad... neparengta iSsami vaizdinanaliz pagal Europos
aukstojo mokslo erdg kokyles uztikrinimo standartus ir gaires (toliau — eurpjaii standartai
ir gaires), kuri aiskiai rodyg jy laikymygsi ir padéty uztikrinti testinung”. 1S dalies sutinkame su
Sia iSvada, remdamiesi tuo, kad Europos aukstojkstoerdes kokykes uztikrinimo standartai
ir gaires pabézia, kad reikty parengti irigyvendinti tsting aukStosios mokyklos kokyb
tobulinimo strategij, o studijp kokybé nurodoma arba kaip prioritetas, arba kaip studij
tobulinimo priemoRn visuose strateginiuose Kolegijos planuose vertindaikotarpiu. Todl
galima teigti, kad kokybyra neatsiejama Kolegijos strategijos dalis, kasybistema egzistuoja
ir iS esnts atitinka pagrindinius europinpistandan ir gairiy reikalavimus, té&iau ji nepateikta
schemoje, o apraSyta kaip visa sistema.

28 pastraipoje apie suaugusju Svietimy teigiama, kad,...grupé suZzinojo, kad Sios
papildomos galimyés daugiausia priklauso nuoesttytoj, iniciatyvos, o ne nuo strategini
Kolegijos sprendimg’. Si iSvada #ra teisinga, nes kiekvieno strateginio plano tiksttinamu
laikotarpiu yra sus§ su suaugusjy Svietimo pétra arba tiesiogiaiaj pabgzia. Ta Kolegija
suvokia kaip savo strategisprendim.

30 pastraipoje apie neformatlisias Kolegijos silomas studijas gruppabgze, kad.,,...
neaisku, koks asmuo ar skyrius atsakingas wzv8ikly ir gali j¢ koordinuoti bei vertinti“.
Sunku pasakyti, kadl grupei taip pasirogl nortume paaiskinti, kad tai buvo kedekarty
pamireta Savianaligs suvestigje (1.2.2. ir 1.2.3. dalyse), papildomuose Kolegjijoroces
aprasymo dokumentuose, kurie buvo pateikti grupsitikimy metu, litent, kad neformaliojo ir
suaugusiju Svietimo stebsera ir koordinavimy vykdo neformaliojo suaugugiy Svietimo
koordinatorius (iki 2012 02 01 suaugusi Svietimo specialistas), kuris pavaldus Strategjin
plétros skyriaus vadovui.

Pastebime tam tikr31 pastraiposteiginiy prieStaravim: ,Stebimas ir analizuojamas
absolvent jsidarbinimas ir karjera, bet nelabai sistemingai. Apskritai, Sioje srityje Kolegija
yra iniciatyvi ir reaguojanti.”“ Aptardami pirnaji teigini, manome, kad absolvenisidarbinimo
ir karjeros steksena Kolegijoje vykdoma gana sistemingai — du kager metus renkama
informacija apie jsidarbinimy, karjeros stedsena vykdoma per Alumni Klgbir jvairius
renginius. Kartu su partneriais Kolegija dalyvamacionaliniame projekte apie kagerkuris
suteiks galimyb pasinaudoti SODROS (Lietuvos Respublikos Valstigbsocialinio draudimo
fondo valdybos prie Sociaks apsaugos ir darbo ministerijos) duomenimis, kaldtg sekti
uzimtumo rodiklius. Tai gerokai pagerins absolvekdrjeros steksenos reguliarum

32 pastraipoje apibendrinamas socialipipartnery indélis ir bendradarbiavimas ir
pazymima, kad... Sioje srityje atrodo beveik peéthi veikli, ir nors fakultey praktikos vadovai
yra atsakingi uz atitinkamus oficialius susitarimgsupe néra jsitikinusi tvirtomis Kolegijos
Ziniomis Sioje srityjé Pastarosios iSvados analikelia klausim, kaip grug suvokia peréta
Kolegijos veiklumy ir tvirtas zinias. Tod manome, kad Sios iSvados tekseikéty patikslinti,
kad dingt; dviprasmiskumas.
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36 pastraipoje apie Kolegijos vykdomus tyrimus teigiamgKonkreciai, Kolegija
dalyvavo projekte kartu su nacionaliniais ir tarptaiais partneriais, siekdama sistemingai
iSpletoti pagal poreikius pritaikytus taikomuosius tydgikuriuos gali vykdyti studemptgrupes
studiy metu arba personalo grdp.“ Norime atkreipti grugs dmeg i tam tikm neatitikimy tarp
fakto ir pabrauktos iSvados dalies. Projektas TARSIris ¢ia konkr&iai minimas) siek ne
iSplétoti ,pagal poreikius pritaikytus taikomuosius tyis', bet sukurti irigyvendinti pagal
poreikius pritaikyt taikomyjy tyrimy sistena, kas iSties ir buvo padarytai®nt sistemoje gi
unikalumas ir sistemingas pa#s i pagal poreikius pritaikytus taikomuosius tyrimus.

ISvady 37, 38 ir 39 pastraiposgateikiamos vertingos pastabad Holegijos tyrimy ir
mokslo taikomosios veiklos tobulinimo. Kolegija Riai zino situacy ir probleminius
klausimus, tod dalis rekomendaaj jau buvoitrauktosi 2011-2013 m. strategis veiklos
plam ir 2011-2013 m. mokslés veiklos pttros plan.

41 pastraipoje apie socialini partnen jtaka tyrimams ir susijusiai veiklai teigiama,
kad: ,iki galo neaiSku, kiek giliai Sitaka kyla i5_konkr&os strategijos neapimandios bendro
Kolegijos ketinimo kurti ir iSlaikytjvairias partnerystes, ar kaip toli #iaka plinta kalbant apie
finansaving“. Mums nelabai aiSku,akturi omeny grup, kalbcédama apie ,konkré8a strategij”.
Si termirg reikéty patikslinti ar paaiskinti. Kitas klausimas yra jperyses jtakos finansavimui
mastas. Auk$fu mokykly veiklos vertinimo metodikoje, kuria remiantis buvmarengta
Savianalizs suvestid, nekalbama apie tokiogakos vertinim. Tod:l treciojoje suvestias
dalyje nagrigjama socialini partnen; jtaka ir nurodoma, kad partnergst finansavimo
klausimas priklauso nuo daugyb veiksni — uzsakym skatiaus, finansuojam projekiy
apimties ir t. t., tau mes nepatetkne jokiy konkreiy skatiy, o labiau nagjome iSryskinti
kitus itakos aspektus, susijusius su piilde verte.

45 pastraipoje grup: pabgzia, kad,grupei buvo neaisku, kgksantykin prioritetq
Kolegija teikia regioniniam, nacionaliniam ir targtitiniam kokyBs pripazinimuj spresdama,
kiek pastang skirti jvairioms tyrimy razSims ir koki standart; siekti. Kalbant apie minimus
prioritetus, nogtume pabizti, kad jie gretiausiai ,pasimet tarp eilliy” treciojoje Savianalizs
suvestiigs dalyje, tédiau mes paaisSkinome savo pozidgjuo klausimu susitikimp su grupe metu.
Minéjome, kad regiono lygiu sieksime pagal poreikiugagkyty taikomyjy tyrimy uzsakyn ir
toliau nuosekliai gerinsime praktidéstytoju ir studenty vykdomy tyrimy pritaikomuna; Salies
lygiu bandysime sustiprinti tyrimprojektus, finansuojamus nacionalnis ir Lietuvos mokslo
tarybos ¢Somis; o tarptautiniu lygiu kartu su akademiniaiskitais partneriais stengsém
dalyvauti tyrimy projektuose, finansuojamuose Septintosios pagripcogramos (FP7) ir
tarptautitmis kSomis.

48 pastraipoje (tas pats kartojam&3 pastraipoje), kalbant apie Kolegijos poveik
regiono ir 3alies ptrai, pazymima, kagSioje srityje Kolegija puikiaijgyvendina savo tikslus,
taciau neaiSku, kaksantykim prioritetg Kolegija teikia regiono, Salies ir tarptautinei abai,
spresdama, kiek darbo ir pastangdeéti vykdant atitinkamas studijprogramas pvz., kai kuriose
srityse Salies poreikiai gali i nepaisomi, nes ékmingai tenkinami regiono poreikiai.”
Komentuodami pastajy iSvady, norktume pamigti, kad regioniniai ir nacionaliniai aspektai
labai daznai tna tame pdame lygmenyje, o tarptautiniai priklauso nuo galmy pritraukti
uzsienio student partneny ir tarptautirgs patirties. Pavyzdziui, Kolegijosiddbmos technologij
studiju programos yra reikSmingos regionuiita jos taip pat atitinka ir Salies poreikius, nes
tikslas — parengti specialistus, getias optimizuoti ir modernizuoiivairias technologijas, o tai
yra vienas iS nacionalii prioritety. Verslo vadybos, Turizmo ir vieSbiu administravimo
studiju programos aktualios visuose lygmenyse.
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51 pastraipoje kurioje apraSomi gerosios patirties pavyzdZziai iatgikiamos
rekomendacijos, minimjvietos pataisos namai“Masy nhuomone, tai yra Alytaus ir Pareyo
pataisos namai, kuriuose Kolegija teikia Svietinaslpugas. T@au tai réra vietos institucijos,
kaip mes jas suprantame (nes vietos reiSkia Utexjom ar bent jau regia).

53 pastraipoje pastebima, kad,grupé nesugedjo suprasti, ... kokius santykinius
prioritetus Kolegija teikia nuolatiéms ir iSestinems studijomsstudijoms Kolegijos teritorijoje
ir uz jos riky, kontaktiniam ir nuotoliniam mokymuisi, tiesiogims, miSrioms ir elektronéms
studijoms, sprsdama, kiek pastaggdéti vykdant skirtingas studijformas..“. Sunku sutikti su
teiginiu &l prioriteto nuolatiems ir iSgstinems studip formoms nustatymo. Prioritetai
nustatomi pagal studijprograny pohidi arba tam tiky vertinimy, poreikiy anali2s iSvadas.
Pavyzdziui, tokios studjj programos kaip Bendrosios praktikos slauga, Feragija, Dang
technologija neteikiamos gtine studijp forma, nes joms reikia nuolat derinti teorinio ir
praktinio mokymo kitvi. Nuolatiniy ir iStestiniy studijy formy poreikis nustatomas atliekant
rinkos tyrimus, darbdayiir basimy studeny apklausas, pvz., Savianakz suvestias tekste
kalbama apie Verslo vadybos ir apskaitos:sihiy studiy formos atsiradirn Ukmergs
technologijy ir verslo mokykloje remiantis Ukmetg rajono mergsakymu, kuriuo patvirtinamas
regiono poreikis, ir atsizvelgiant darbdawv iSreikSty paklaug; panaSiai, remiantis student
paklausa, Utenos kolegijojenkdmos vakarigas Apskaitos studijos.

54 pastraipoje grup: pazymi, kad,Kolegija pripaZjsta, kad personalo ir student
uzsienio kallh kompetencijas reikia tobulinti.Norétume Siek tiek patikslinti iSvadpabgzdami,
kad prisimame atsakomybuz personalo uzsienio kaltkompetenciy tobulinima, nes, pvz.,
rusy kalbos zinios yra pakankamo lygio ir tai aktualolégijai. Nogtume atkreipti grugs
démeg i fakta, kad dalis personalo nepmé grupes kvietimo kallti angliSkai susitikina metu,
kad visi dalyviai suprasgt apie k kalbama ir nesikartat Yra destytojy, kuriy antroji (treioji)
uzsienio kalba yra vokéey ar prangzy. Taip pat noitume pamigti, kad neprisimame
atsakomybs uz studentuzsienio kalp kompetencijas, t. y. mes negalingenmokyti, nes tai yra
pagrindinio ar vidurinio Svietimo paskirtis. Ribdtalegijos studiy prograny apimtis neleidzia
didinti uzsienio kalp mokymo valand skatiaus. T&iau studentai gali tobulinti savo uzsienio
kalby kompetencijas pasirinkdami iS laisvai pasirenkakalby dalyky. Tai labai susy su ju
asmeniniais poreikiais ir iniciatyva.
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